
Allegato “A” alla deliberazione del Consiglio Comunale di Busseto n.          del          /2014 
 

 
CONVENZIONE TRA IL COMUNE DI BUSSETO, 

L’UNIONE CIVICA “TERRE DEL PO” 
E L’ASSOCIAZIONE “PUBBLICA ASSISTENZA” DI BUSSETO 

 
PER LA GESTIONE CONGIUNTA DEL 

 
SERVIZIO DI TELESOCCORSO E TELECONTROLLO 

 
 
    In attuazione delle deliberazioni del Consiglio Comunale di Busseto n.  del   e 
del Consiglio dell’Unione Civica “Terre del Po” n.    del , 
           

TRA 
 
- il Comune di Busseto, nella persona di  ,  
- l’Unione Civica “Terre del Po”, nella  persona di  ,   
- l’Ass. Pubblica Assistenza di Busseto, Polesine e Zibello, nella persona di 
 

SI CONVIENE E SI STIPULA 
quanto segue: 
 
1) Il Comune di Busseto e l’Unione Civica “Terre del Po” si impegnano ad 
accogliere ciascuno nell’ambito delle proprie competenze territoriali le richieste di 
installazione e a compilare la parte anagrafica e socio-familiare delle schede 
relative ad ogni richiedente. 
 
2) Il Comune di Busseto, sulla base delle richieste pervenute dall’Unione Civica, 
procede all’assegnazione dei terminali dando la priorità agli 
ultrasessantacinquenni che vivono soli ed in precarie condizioni psico-fisiche o a 
rischio sanitario, sulla base di un’istruttoria eseguita dall’ufficio dei Servizi Sociali 
dei Comuni coinvolti che agiscono in conferenza dei servizi, riunendosi di norma 
una volta  al mese per valutare le richieste. 
 
3) Il Comune di Busseto provvede, tramite personale incaricato, all’installazione 
gratuita dei terminali presso il domicilio degli utenti, con la collaborazione del 
personale della Pubblica Assistenza di Fidenza per l’allaccio del terminale alla 
Centrale di Telesoccorso. 
 
4) I Comuni di Busseto e l’Unione Civica, ciascuno per i propri utenti, provvedono 
a comunicare in tempo reale alla Centrale di Telesoccorso di Fidenza e agli 
operatori che effettueranno il telecontrollo l’avvenuta installazione 
dell’apparecchio, fornendo ai medesimi ogni dato utile all’espletamento del loro 
servizio. 
  
5) Ciascun Comune nel proprio ambito territoriale dovrà farsi carico della funzione 
del telecontrollo, con il quale vengono periodicamente verificate le condizioni di 
salute degli utenti oltre che il regolare funzionamento dell’apparecchio. 



 
6) Le funzioni di guida e coordinamento del servizio di telesoccorso sono svolte 
dal Comune capofila Busseto, che assume i costi diretti del progetto.  
 
7) L’Unione Civica provvede, a seguito di rendicontazione, a rimborsare al 
Comune di Busseto la quota di competenza per la gestione associata del servizio 
secondo il criterio proporzionale sulla base della popolazione residente 
ultrasessantacinquenne (dati al 31 dicembre dell’anno precedente). 
 
8) I soggetti coinvolti si impegnano a non esercitare alcun diritto di rivalsa sugli 
utenti. 
 
9) La PUBBLICA ASSISTENZA di Busseto si impegna a garantire un recapito 
telefonico con la presenza di un operatore 24 ore su 24 per tutti i giorni della 
settimana, che riceva le richieste di intervento da parte della Centrale di 
Telesoccorso di Fidenza. 
 
10) Per le chiamate di emergenza sanitaria saranno effettuati interventi, come da 
protocollo delle Pubbliche Assistenze, utilizzando esclusivamente i propri 
volontari, che sono in possesso delle necessarie nozioni tecnico-pratiche per lo 
svolgimento del servizio o delle prestazioni. 
 
11) Per le chiamate di soccorso sociale, che non rivestono carattere di 
emergenza, quali problemi sanitari non urgenti, difficoltà di ordine socio-
psicologico, urgenze non sanitarie, l’operatore della Centrale di Fidenza si farà 
carico di dare indicazioni sui servizi adeguati al caso specifico o di attivare 
direttamente i familiari dell’utente stesso. 
 
12) Non sono causa di decadenza della presente convenzione eventuali 
variazioni che dovessero intervenire nella sede della Centrale operativa, 
attualmente ubicata presso la Pubblica Assistenza di Fidenza in forza del 
Progetto “Telesoccorso Amico”. 
 
14) La presente convenzione ha validità per il triennio 2014 / 2016, con scadenza 
il 31/12/2016. 
In caso di scioglimento dell’Unione Civica “Terre del Po” in data antecedente alla 
scadenza della presente convenzione, si prevede il subentro automatico dei 
singoli Comuni di Polesine P.se  e Zibello che la compongono 
 
Letto, approvato,sottoscritto. 
 
Busseto, lì  
 
 
Per il Comune di Busseto                                  __________________________ 
 
Per l’Unione Civica “Terre del Po”                     __________________________ 
 
Per l’Ass. Pubblica Assistenza di Busseto        ___________________________ 


